KOZLOWSKINE R
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Doradztwo prawne i podatkowe

Deklaracja o zaniechaniu i kara umowna
Abmahnung - Unterlassungserklarung IDO

Zwigzek IDO (IDO-Interessenverband fir das Rechts- und Finanzconsulting
deutscher Online-Unternehmen e.V.) Zgda od przedsiebiorcow prowadzgcych
sprzedaz online zaptaty kary umownej w wysokosci 3.000 euro.

Klient naszej kancelarii podpisat w ubiegtym roku deklaracje o zaniechaniu
(Unterlassungserklarung). Powodem tej deklaracji byt drobny, formalny btgd w
pouczeniu na stronie sklepu internetowego, dotyczgcym tego, czy tekst umowy jest
zachowywany przez sprzedawce.

Na tym etapie nasza kancelaria nie byfa jeszcze uczestnikiem sprawy.

Jako ze byt to tylko jeden z kilku punktow, ktérych spetnienia domagato sie IDO w
upomnieniu (Abmahnung) z 2017 roku - inne punkty dotyczyty m.in. btedéw w
pouczeniu konsumenta o prawie do odstgpienia od umowy oraz linku do platformy o
rozjemczym rozstrzyganiu sporow konsumenckich - nasz klient przez niedopatrzenie
nie dostosowat sie do tego punktu. Wynikato to m.in. z tego, iz skonstruowana przez
IDO deklaracja o zaniechaniu (Unterlassungsverpflichtungserklarung) byta
nieprzejrzysta.

Przez niedostosowanie sie do wczesniejszej deklaracji o zaniechaniu, klient nasz
spowodowat, iz IDO zwrécito sie do niego teraz o zaptate kary umownej
(Vertragsstrafe) w wysokosci 3.000 euro.

W takich przypadkach istotne jest, jakie szczegdtowe postanowienia zawierata
podpisana wczesniej deklaracja o zaniechaniu (Unterlassungserklarung). Jezeli
zawierata ona postanowienie, ze w razie niedostosowania sie do punktéw
wymienionych w Unterlassungserklarung podpisujgcy tg deklaracje zobowigzuje sie
do zaptaty kary umownej o wysokosci x (czesto kwota 5.100 euro), to w takich
przypadkach nie ma dobrych szans, aby takie roszczenie obnizy¢. Jezeli jednak
deklaracja o zaniechaniu sformutowana byta w ten sposoéb, ze sprzedawca
zobowigzuje sie do zapfaty kary umownej, ktorej wysokos¢ bedzie zalezata od
okolicznosci konkretnego przypadku oraz bedzie podlegata kontroli sgdowej, to w
takim przypadku mamy mozliwosc pertraktowania z IDO co do wysokosci kary
umownej.



Kazdy szczegdt deklaracji o zaniechaniu moze wiec okazag sig istotny.

W innym przypadku nasz klient przez niedopatrzenie sprzedawat produkt, co do
ktérego wczesniej podpisat deklaracje o zaniechaniu jego rozprowadzania. W tym
przypadku — z powodu braku odpowiedniej klauzuli w deklaracji o zaniechaniu —
adwokat konkurenta zgtosit sie z roszczeniem o wielokrotnosc¢ kary umowne;.

Jak wida¢, po otrzymaniu upomnienia (Abmahnung) z tytutu niedostosowania strony
internetowej do wymagan prawnych, dobrze jest poradzic sie, czy i jak najlepiej dla
sprzedawcy dostosowac tre$¢ deklaracji o zaniechaniu. Konsekwencje
nieprzemyslanej deklaracji o zaniechaniu mogg by¢ powazne i wptyngé nawet na
ptynnos¢ finansowg firmy.

Nasza kancelaria adwokacka w Berlinie specjalizujgca sie w obstudze handlu
internetowego chetnie wspiera klientéw w podobnych sytuacjach.
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